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| CENTRI REGIONALI PER LA GESTIONE DEL RISCHIO
SANITARIO E LA SICUREZZA DEL PAZIENTE

LEGGE & marzo 2017, n. 24

Art. 2

Attribuzione della funzione di garante per il diritto alla salute al Piemaonte
Difensore civico regionale o provinciale e istituzione dei Centri

regionali per la gestione del rischio sanitario e la sicurezza del
paziente.

Emila

Fomazna

4. In ogni regione e' istituito, con le risorse umane, strumentali
e finanziarie disponibili a legislazione vigente e comungue senza
nuovi o maggiori oneri a carico della finanza pubblica, i1l Centro per
la gestione del rischio sanitario e la sicurezza del paziente, che
PacEaglie dalle strutture sanitarie e sociosanitarie pubbliche e
private 1 dati regionali sui rischi ed eventi avversi e sul
contenzioso e li trasmette annualmente, mediante procedura telematica

unificata a livello nazionale, all'Osservatorio nazionale delle buone
pratiche sulla sicurezza nella sanita', di cui all'articolo 3.

Sicilia
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REGIONE EMILIA-ROMAGNA RIDEFINIZIONE DELLE FUNZIONI DELL'OSSERVATORIO REGIONALE PER

Atti amministrativi LA SICUREZZA DELLE CURE, EX LEGGE REGIONALE N. 13/2012 E
GIUNTA REGIONALE SS.MM.II., E ISTITUZIONE DEL CENTRO REGIONALE PER LA GESTIONE
Delibera Num. 1036 del 03/07/2018 DEL RISCHIO SANITARIO E LA SICUREZZA DEL PAZIENTE, IN
Seduta Num. 29 ATTUAZIONE DELLA L. N. 24/2017
DELIBERA

l.di costituire presso la Direzione Generale Cura della
Persona, Salute e Welfare, il Centro regionale per la
Gestione del Rischio sanitario e la Sicurezza del paziente -
Osservatorio Regionale per 1la Sicurezza delle Cure,

2.di stabilire che con proprio atto la Direzione Generale Cura
della Persona, Salute e Welfare provveda a disciplinare 1la
costituzione e la regolamentazione del Centro regionale per
la Gestione del Rischio sanitario e la Sicurezza del paziente
— Osservatorio Regionale per la Sicurezza delle Cure di cui
al precedente punto 1) presso il Servizio Assistenza
Ospedaliera
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DISCIPLINA DELLA COSTITUZIONE E DELLE MODALITA’ DI FUNZIONAMENTO
DEL CENTRO REGIONALE PER LA GESTIONE DEL RISCHIO SANITARIO E LA
SICUREZZA DEL PAZIENTE - OSSERVATORIO REGIONALE PER LA
SICUREZZA DELLE CURE - COSTITUZIONE DEL NUCLEQ OPERATIVO -
SECONDO LE PREVISIONI DELLA DGR N. 1036 DEL 3/7/2018

Le funzioni

— 1indiwviduare le fonti informative funzionali ad
assicurare l'armonizzazione, 11 consolidamento e lo
sviluppo delle funzioni di monitoragglic epidemioclogico,
prevenzione e gestione del rischi;

— raccogliere dalle strutture sanitarie e sociosanitarie
pubbliche e private 1 dati regicnalli relativi ai rischi,
agli eventi avversi e agli eventi sentinella, nonché
agli ewventi senza danno, i dati relativi alle tipologie
dei sinistri, alle cause, all’entitda e alla frequenza e
all’'onere finanziario del contenzioso, al fine della
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DISCIPLINA DELLA COSTITUZIONE E DELLE MODALITA’ DI FUNZIONAMENTO
DEL CENTRO REGIONALE PER LA GESTIONE DEL RISCHIO SANITARIO E LA
SICUREZZA DEL PAZIENTE - OSSERVATORIO REGIONALE PER LA
SICUREZZA DELLE CURE - COSTITUZIONE DEL NUCLEQ OPERATIVO -
SECONDO LE PREVISIONI DELLA DGR N. 1036 DEL 3/7/2018

Le funzioni

analizzare annualmente le informazioni rese disponibili

dai flussi informatiwvi

regionali e aziendali per 1l

monitoraggico degli eventi critici e della sinistrosita
dei diversi contesti assistenziali (ospedali, assistenza
di base, residenzialita, ecc.), per una valutazione

— offrire sostegno alle azliende sanitarie nell’attuazione
delle 1ndicazioni regionali e nelle azionl per la
riduzione dei rischi, anche attraverso attivita di
diffusione e promozione di buone pratiche, con
particolare riferimento alle Raccomandazioni  sulla
sicurezza delle cure, effettuando anche il monitoraggio
delle raccomandazioni ai fini della garanzia deil
relativi Livelli Essenziali di Assistenza (LEA):;
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DISCIPLINA DELLA COSTITUZIONE E DELLE MODALITA” DI FUNZIONAMENTO
DEL CENTRO REGIONALE PER LA GESTIONE DEL RISCHIO SANITARIO E LA

SICUREZZA DEL PAZIENTE - OSSERVATORIO REGIONALE PER LA
SICUREZZA DELLE CURE - COSTITUZIONE DEL NUCLEO OPERATIVO -
SECONDO LE PREVISIONI DELLA DGR N. 1036 DEL 3/7/2018

Le funzioni

— formulare proposte per la Direzione Generale Cura della
Persona, Salute e Welfare rispetto ai programmi
regionali sulla tematica e ai relativi obiettivi per le

aziende sanitarie regionali;

— formulare le proposte necessarie al continuo sviluppo
nel Servizio sanitario regionale della capacita di
assicurare adeguati livelli di sicurezza delle cure, con
particolare riferimento allo sviluppo delle competenze
aziendali anche attraverso specifiche iniziative di
carattere formativo ed al miglioramento della
sorveglianza epidemiologica sugli ewventi critici;
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DISCIPLINA DELLA COSTITUZIONE E DELLE MODALITA’ DI FUNZIONAMENTO
DEL CENTRO REGIONALE PER LA GESTIONE DEL RISCHIO SANITARIO E LA
SICUREZZA DEL PAZIENTE - OSSERVATORIO REGIONALE PER LA
SICUREZZA DELLE CURE - COSTITUZIONE DEL NUCLEQ OPERATIVO -
SECONDO LE PREVISIONI DELLA DGR N. 1036 DEL 3/7/2018

Rispetto alle funzioni elencate 1in premessa, 11 Centro
Regionale per 1la Gestione del Rischio sanitario e 1la
Sicurezza del paziente - Osservatorio Regionale per la
Sicurezza delle Cure coordina la rete regionale dei risk
manager, che raccoglie 1 responsabili per la sicurezza
delle cure e la gestione del rischio clinico delle aziende
sanitarie regionali e 1 risk manager 1ndividuatli come
rappresentanti delle organizzazionl sanitarie regionali
private accreditate.

Il Centro partecipa, attraverso 11 Responsabile del

Servizio Assistenza

Ospedaliera/coordinatore del Nucleo

Operativo, al Nucleo regionale di valutazione del sinistri,

Per altri ambiti, il Centro partecipa a gruppi di lavoro su
specifiche tematiche, formalizzati con provvedimenti del

Direttore Generale Cura della Persona, Salute e Welfare,

sensi dell’art. 40 della L.R. 43/2001 (ad esempio, gruppo
regionale per la sicurezza del farmaco). Potranno altresi

essere definiti ulteriori gruppi di progetto
collaborazioni con gruppi di lavoro gia attivi.
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COSTITUZIONE DEL GRUPPO DI LAVORO "COORDINAMENTO REGIONALE
RISK MANAGER PER LA SICUREZZA DELLE CURE", Al SENSI DELL'ART. 40
DELLA L.R. 43/2001 E DELLA DGR 1036/2018

2. di assegnare al Gruppo di lavoro “Coordinamento regionale
Risk Manager per la sicurezza delle cure” le sotto
indicate funzioni:

I . . : : .

|garantire la sinergia con il Centro Regionale per 1la

|Gestione del Rischio sanitario e la Sicurezza del paziente:

|per assicurare la funzionalita del sistema regionaleI
I

L§icurezza delle cure;

|l contribuire all’omogeneita del sistema sicurezza regionale |
Iattraverso documenti di consensus su programmi, progetti,
jdefinizioni ed indicatori; |

I . . . . . : . :
Ifornlre riscontro sul monitoraggio dei programmi regionali
|sulla sicurezza delle cure e sui relativi risultati;

I
I
I
| partecipare con i propri componenti a gruppi di lavoro :
finalizzati al supporto di progettualita regicnali e I
I
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SERVIZIO SANITARIO REGIONALE

EMILIA-ROMAGNA

DISCIPLINA DELLA COSTITUZIONE E DELLE MODALITA’ DI FUNZIONAMENTO
DEL CENTRO REGIONALE PER LA GESTIONE DEL RISCHIO SANITARIO E LA

Atti amministrativi SICUREZZA DEL PAZIENTE - OSSERVATORIO REGIONALE PER LA
GIUNTA REGIONALE SICUREZZA DELLE CURE - COSTITUZIONE DEL NUCLEO OPERATIVO -
Ato del Dirigente DETERMINAZIONE SECONDO LE PREVISIONI DELLA DGR N. 1036 DEL 3/7/2018

Rispetto alle funzioni elencate 1in premessa, 11 Centro
Regionale per 1la Gestione del Rischio sanitario e 1la
Sicurezza del paziente - Osservatorio Regionale per la
Sicurezza delle Cure coordina la rete regionale dei risk
manager, che raccoglie 1 responsabili per la sicurezza
delle cure e la gestione del rischio clinico delle aziende
sanitarie regionali e 1 risk manager 1ndividuatli come
rappresentanti delle organizzazionl sanitarie regionali
private accreditate.

Il Centro partecipa,
Servizio Assistenza

attraverso 1l
Ospedaliera/coordinatore
Operativo, al Nucleo regionale di valutazione del sinistri,

Responsabile

del

del HNucleo

Per altri ambiti, il Centro partecipa a gruppi di lavoro su
specifiche tematiche, formalizzati con provvedimenti del

Direttore Generale Cura della Persona, Salute e Welfare,

sensi dell’art. 40 della L.R. 43/2001 (ad esempio, gruppo
regionale per la sicurezza del farmaco). Potranno altresi

essere definiti ulteriori gruppi di progetto
collaborazioni con gruppi di lavoro gia attivi.
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DISCIPLINA DELLA COSTITUZIONE E DELLE MODALITA’ DI FUNZIONAMENTO

REGIONE EMILIA-ROMAGNA DEL CENTRO REGIONALE PER LA GESTIONE DEL RISCHIO SANITARIO E LA

Atti amministrativi SICUREZZA DEL PAZIENTE - OSSERVATORIO REGIONALE PER LA
GIUNTA REGIONALE SICUREZZA DELLE CURE - COSTITUZIONE DEL NUCLEO OPERATIVO -
Ato del Dirigente DETERMINAZIONE SECONDO LE PREVISIONI DELLA DGR N. 1036 DEL 3/7/2018

Rispetto alle funzioni elencate 1in premessa, 11 Centro

Regionale per 1la Gestione del Rischio sanitario e 1la

Sicurezza del paziente - Osservatorio Regionale per la

Sicurezza delle Cure coordina la rete regionale dei risk

manager, che raccoglie 1 responsabili per la sicurezza

delle cure e la gestione del rischio clinico delle aziende

sanitarie regionali e 1 risk manager 1ndividuatli come

rappresentanti delle organizzazionl sanitarie regionali

private accreditate.
Il Centro partecipa, attraverso 11 Responsabile del
Servizio Assistenza Ospedaliera/coordinatore del Nucleo
Operativo, al Nucleo regionale di valutazione del sinistri,

Per altri ambiti, il Centro partecipa a gruppi di lavoro su
specifiche tematiche, formalizzati con provvedimenti del
Direttore Generale Cura della Persona, Salute e Welfare, ai
sensi dell’art. 40 della L.R. 43/2001 (ad esempio, gruppo
regionale per la sicurezza del farmaco). Potranno altresi
essere definiti ulteriori gruppi di progetto o]
collaborazioni con gruppi di lavoro gia attivi.
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CENTRO PER LA GESTIONE DEL RISCHIO SANITARIO

REGIONE EMILIA-ROMAGNA RIDEFINIZIONE DELLE FUNZIONI DELL'OSSERVATORIO REGIONALE PER

Atti amministrativi LA SICUREZZA DELLE CURE, EX LEGGE REGIONALE N. 13/2012 E
GIUNTA REGIONALE SS.MM.IL,, E ISTITUZIONE DEL CENTRO REGIONALE PER LA GESTIONE
Delibera Num. 1036 del 03/07/2013 DEL RISCHIO SANITARIO E LA SICUREZZA DEL PAZIENTE, IN
Seduta Num. 29 ATTUAZIONE DELLA L. N. 24/2017

3.di stabilire altresi <che il provvedimento di cui al
precedente punto 2) formalizzi la costituzione di un Nucleo
operativo che implementi le attivitd della funzione di cui si
tratta, composto da rappresentanti designati dai Responsabili
dei Serwvizi della Direzione (generale coinvolti e dal
Direttore Generale dell’Agenzia Sanitaria e Sociale, e
garantendo nella composizione 1la presenza delle Aziende

DISCIPLINA DELLA COSTITUZIONE E DELLE MODALITA" DI FUNZIONAMENTO
DEL CENTRO REGIONALE PER LA GESTIONE DEL RISCHIO SANITARIO E LA
SICUREZZA DEL PAZIENTE - OSSERVATORIO REGIONALE PER LA
SICUREZZA DELLE CURE - COSTITUZIONE DEL NUCLEO OPERATIVO -
SECONDO LE PREVISIONI DELLA DGR N. 1036 DEL 3/7/2018

Il Nucleo Operativo e 1l’'organismo che ha 11 compito di
coordinare le molteplici professionalita interservizi
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Funzioni e compiti del Nucleo Operativo

Il Nucleo Operativo e l'organismo che ha il compito di coordinare le molteplici professionalita

interservizi funzionali alla proficua attivita dell’Osservatorio.

Il Nucleo Operativo:

- elabora un DOCUMENTO STRATEGICO PLURIENNALE

- definisce la PROGRAMMAZIONE ANNUALE DELLE ATTIVITA REGIONALI

- fornisce indirizzi sulle INIZIATIVE FORMATIVE DI LIVELLO REGIONALE E AZIENDALE sulla

sicurezza delle cure
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Indirizzi sulle iniziative formatlve di livello regionale e aziendale sulla

regmnale

SR egione Emilia Romagna
sicurezza delle cure

GLI INDIRIZZI GENERALI PER LA FORMAZIONE
REGIONALE E AZIENDALE

metodi e strumenti

°
o
(]
o
(o]
<
o

ERegioneEmilia-Romagna

Buone Pratiche e Raccomandazioni nazionali/regionali sulla
sicurezza delle cure
AMBITI SPECIFICI:

- Sicurezza del farmaco e dei dispositivi medici
- Sicurezza del percorso nascita

Indirizzi sulle iniziative formative di livello regionale e aziendale sulla

- Formazione in tema di infezioni correlate all’assistenza e
antimicrobico-resistenza
sicurezza delle cure

- Sicurezza in chirurgia

A cura del Nucleo Operativo del Centro
it Osservatorio

sanitari
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del Rischio
per la Sicurezza delle C:

- Prevenzione della violenza nei confronti degli operatori
- Accreditamento istituzionale
N Gestione dei sinistri

Coinvolgimento dei cittadini



Documento Strategico per la Sicurezza delle Cure e di programmazione delle
attivita regionali 2019-2020
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* ANALISI DEL CONTESTO REGIONALE E STRATEGIE FUTURE PER LA SICUREZZA
DELLE CURE IN EMILIA-ROMAGNA

* LA MISURAZIONE DELLA SICUREZZA DELLE ORGANIZZAZIONI SANITARIE
* IMPLEMENTAZIONE DEGLI STRUMENTI PER LA GESTIONE DEL RISCHIO E

MONITORAGGIO DELLE RACCOMANDAZIONI E BUONE PRATICHE PER LA
SICUREZZA

* SPECIFICI AMBITI DI ATTIVITA

* INNOVAZIONE INFORMATICA/INFORMATIVA - HEALTH INFORMATION
TECNOLOGY E SICUREZZA DELLE CURE

Documento Strategico per la Sicurezzadelle ,  ppOGRAMMA REGIONALE PER LA COPERTURA DEI RISCHI DERIVANTI DA

Curn:® df programmuzions delle stiivich RESPONSABILITA CIVILE NELLE AZIENDE SANITARIE
regionali 2019-2020

* ATTIVITA PER IL COINVOLGIMENTO E LA PARTECIPAZIONE DEI CITTADINI
* LA FORMAZIONE PER LA SICUREZZA DELLE CURE

e ALLEGATO 1 — MAPPATURA DELLE ATTIVITA ANNUALI DI INTERESSE PER LA
SICUREZZA DELLE CURE (2019)

* ALLEGATO 2 - INDIRIZZ] SULLE INIZIATIVE FORMATIVE DI LIVELLO REGIONALE
E AZIENDALE SULLA SICUREZZA DELLE CURE (2019)
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